
Technico -commercial
  - Alternance -

Rattaché au Responsable du service Commercial Sédentaire , vos missions principales seront les
suivantes : 

Elaboration d’offres de prix : Qualification des offres importantes avec les clients, définition de prix
accordés en cohérence avec le groupe, recherche d’informations sur les prix des concurrents,
information sur les disponibilités et délais, …
Relance téléphonique des offres.
Conseils techniques, préconisations, études de CCTP, assistance téléphonique à l’installation, au
réglage ou SAV.
Prospection téléphonique.
Enregistrement des commandes clients dans le respect des délais : gérer les écarts de prix, les
reliquats, certifications et les degrés d’urgence des demandes.

Dans le respect de la politique commerciale, vous travaillez en étroite relation avec les équipes
internes (service commercial itinérant, service technique, ....). Vous établissez une relation durable et de
qualité avec les clients et prospects. 

Profil:

Vous êtes issu(e) de l’enseignement supérieur en Commerce ou Technique, de niveau Bac+2
minimum, avec idéalement une expérience dans le secteur d’activité chauffage et/ou sanitaire. 

Vous connaissez la distribution professionnelle et idéalement un réseau d’installateurs.
Vous êtes à l’aise en situation de négociation et expérimentez les techniques de vente. Bon
communicant à l’oral comme à l’écrit et avez la capacité d’établir une relation de confiance avec vos
interlocuteurs. 
Vous êtes rigoureux(se), organisé(e) et doté(e) de capacités d’analyse. Curieux(se), enthousiaste et
persévérant(e), vous aimez relever les défis et avez envie de vous investir dans le domaine des
énergies renouvelables. 

THERMADOR SAS, située à Saint-Quentin-Fallavier (38), société à taille humaine en forte
croissance issue du domaine chauffage/sanitaire/plomberie, recherche un technico
commercial sédentaire F/H pour contribuer à son développement commercial.

Rejoignez ce projet intrapreneurial en mode start-up interne proposé par la filiale historique d’un
groupe reconnu véhiculant des valeurs fortes de transparence, de bienveillance et d’honnêteté. 
Si vous vous reconnaissez dans ce projet, merci de nous faire parvenir votre candidature à l’adresse
mail suivante: mhorry@thermador.fr
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